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PROJETODE PESQUISA

Projeto e-labore: saber e trabalho no capitalismo digital

e Area de concentracdo: Educacdo Profissional e Tecnoldgica

e Linhade Pesquisa: Fundamentosda Técnica, da Tecnologia e do Trabalho no ambito da
Educacao Tecnoldgica

e Coordenador: Prof. Dr. Admardo B. Gomes Junior

e Vigéncia: 2020 — atual

VISAO GERAL E ARTICULAGCAO DO PROJETO COMO PPGET

O e-labore é um projeto de pesquisa articulado a um conjunto de agdes de pesquisa e extensao
realizadas no ambito das atividades do NOSS — Nucleo de Estudos Organizacionais, Sociedade e
Subjetividade, vinculado aos Programas de Pds-graduagdo em Educagdo Tecnoldgica (PPGET) e
Administracao (PPGA) do CEFET-MG. Este projeto decorre da trajetoria do professor proponente nos
estudos sobre Trabalho e Subjetividade a partir de uma abordagem da Ergologia e da Psicanalise.
Atualmente, o projeto conta com a participa¢do de dois mestrandos do PPGET e trés do PPGA, além
de trés alunos da graduagdao em Administracao. O projeto esta sendo desenvolvido em parceria e
colaboragdo  com o) Observatorio das Plataformas Digitais da UFMG
(https://continenteufmg.com/pesquisadores-opd).

OBJETIVOS

Busca investigar as relagdes entre saber e trabalho no ambito do capitalismo digital sob a perspectiva
da Ergologia e da Psicanalise.

Especificamente, pretende-se:

e Compreender o "gerenciamento algoritmico" do trabalho e o controle comportamental dos
trabalhadores.

e Demonstrar o uso estratégico e assimétrico de informagoes, de vigilancia dos trabalhadores,
de processos de avaliagdes e outras medidas de desempenho.

e Analisar o emprego da psicologia comportamental como forma de controle nos ambientes
digitais.

e Compreenderafabricagdode novas subjetividades viagames e a gamificacdo dos processos de
trabalho e de aprendizagem.

e Compreender a circulagdo de saberes e valores nos meios digitais.

e Analisar os desafios contemporaneos do teletrabalho e dos trabalhos plataformizados.

TEMAS E OBJETOS DE ESTUDO

Uberismo. Gerenciamento algoritmico. Capitalismode vigilancia. Gamificacdo. Comportamentalismo.
Teletrabalho. Subjetividade e cultura digital. Plataformas digitais.

INTEGRANTES


https://continenteufmg.com/pesquisadores-opd
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Docentes internos e Profa. Dra. Ludmila Vasconcelos Machado Guimaraes — CEFET-MG

externos: Profa. Dra. Fernanda Tarabal Lopes—UFRGS

Egressos do PPGET: Gracielade Andrade Boschetti

Técnicos: O projeto ainda ndo conta com a participagdo de técnicos

Alunos da EPTNM: Ndo ha

Alunos da Graduagao: 20183025080 - Matheus de Paula Oliveira

201722420286 - Mariana Souza Lima
201722420146 - Juan Carlo Gomes

Mestrandos: 20215001988 - Angélica Costa Mesquita
20215011349 - Ilda Augusta de Matos
20195003989 - Isaac Antonio de Oliveira
20205006550 - Junio César Florentino
20205003058 - Matheus Vinicius Souza Mattos

Doutorandos: O projeto contara com doutorandos da futura 12 turma do PPGET

INFRAESTRUTURA DISPONIVEL E RECURSOS NECESSARIOS

O espagodestinadoa execu¢aodo projeto é o do Nucleo de Estudos Organizacionais Sociedade
e Subjetividade (NOSS), contando com mais de 20 m? com 6 esta¢des de trabalho com
computarores, espago para reuniao, lanches, frigobar, micro-ondas, cafeteira, escaninhos,
armarios, mini biblioteca e espagos para armazenamento e guarda de material (campus VI).

PRODUCOES INTELECTUAIS BIBLIOGRAFICAS

GOMES JUNIOR, A.B.; PEREIRA, M. R. A ordem natural, aordem cultural... e a ordem digital
(capitulo de livro enviado para publicagao).

GOMES JUNIOR, A.B.; LOPES, F. T. Plataformizacdo do Trabalho e Gestdo do Sofrimento.
(capitulo delivro enviado para publicagao).

PRODUCOES INTELECTUAIS TECNICAS

SOUZA MATTQS, Matheus Vinicius; GOMES JUNIOR, A. B. Trabalhando como motorista de
aplicativo: Uma leitura do gerenciamento algoritmico e modulagao de comportamento através
da analise de patentes registradas pela UBER. In: Anaisdo VI Congreso Internacional de la Red
Pilares. Ciudad de México, 2021.

GOMES JUNIOR, A. B.; LOPES, F. T. Plataformizacdo do Trabalho e Gestdo do Sofrimento.
Apresentado no evento Encontro Internacional sobre o trabalho (EITA). Jodo Pessoa 2022.
SOUZA MATTOS, Matheus Vinicius; GOMES JUNIOR, A. B. Modulagao algoritmica de
comportamento no trabalho: uma analise do fenémeno do uberismo a partir das patentes
registradas pela uber entre 2010 e 2020. Apresentado no evento Encontro Internacional sobre
o trabalho (EITA). Jodo Pessoa 2022.

FLORENTINO, Junio César; GOMES JUNIOR, A. B. Circulacdo de valores e saberes no youtube:
uma cartografia ergoldgica do canal “Engenheiro Ajuda!”. Apresentado no Il SIMPOSIO
LATINO-AMERICANO DE ERGOLOGIA: Atividades em defesa da vida. Belém, 2022.
Palestrante da Mesa Redonda "Plataformizagdo do trabalho e gestdao do sofrimento” no |
SEMINARIO PLATAFORMAS DIGITAIS: CAMINHOS DE PESQUISA E DEBATES
INTERDISCIPLINARES. Link: https://www.youtube.com/watch?v=UJTcbjF i40&t=6685s
Palestrante no #FAPSIcomVC sobre o tema “UBERIZACAO DO TRABALHO: SUBSUNCAO
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REAL DA VIRACAO”. Link: https://www.youtube.com/watch?v=hCoEqgEoF6U&t=3s

PREVISAO DE PUBLICACOES PARA2023/2024

e Artigo derivado da dissertacao de Angélica Costa Mesquita

e Artigoderivado da dissertagao de Isaac Antonio de Oliveira

e Artigo derivado da dissertagdo de Junio César Florentino

e Artigo derivado da dissertacao de Matheus Vinicius Souza Mattos
e Artigoderivado dadissertagao llda Augusta de Matos

IMPACTOS INTERNOS E EXTERNOS ESPERADOS

O projeto de pesquisa e-labore espera contribuir com a producao e disseminagdes de saberes e valores
no ambito do trabalho mediado por tecnologias digitais, suas producdes de subjetividades e
possibilidades de resisténcias ao mal-estar pela via da educac¢ao e da gestao.

A orientacgao deste projeto, em linha com os objetivos de desenvolvimento sustentavel, visa produtos
académicos sobre a economia de plataformas a partir da perspectiva da inclusdo social, da justica
econdmica e dos direitos de massas de trabalhadores excluidos. Alinhado a ideia de co-construcao de
politicas publicas para o trabalho por plataformas e o fomento a modelos alternativos de design de
plataformas.

PARCERIAS INTERNAS, EXTERNAS E COOPERACOES INTERINSTITUCIONAIS

e Programade Pos-Graduacdao em Administracao — CEFET-MG
e Observatorio das Plataformas Digitais da UFMG (https://continenteufmg.com/pesquisadores-
opd).

FINANCIAMENTO

e N3ao ha previsao de submissdo do projeto em agéncias de fomento.

PROJETOS DE PESQUISA DOS ALUNOS RELACIONADOS

e CONTROLE E MODULACAO DE COMPORTAMENTO NO UBERISMO: Um olhar sobre o
gerenciamento algoritmico através de analise de patentes da Uber (Mestrando: Matheus
Vinicius Souza Mattos).

e CIRCULACAO DE SABERES E VALORES DA ENGENHARIA CIVIL NO YOUTUBE: um atlas de
inspiracao ergolodgica do canal "Engenheiro Ajuda!” (Mestrando: Junio César Florentino).

e O DIREITO A DESCONEXAO E O ASSEDIO MORAL EM TEMPOS DE TELETRABALHO
(Mestranda: Angélica Costa Mesquita).

e DRAMATICAS DOS USOS DE SI VIVENCIADAS NA DOCENCIA DA EDUCACAO A DISTANCIA
EM UM AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (Mestrando: Isaac Antonio de Oliveira).

e Estudo de caso daimplementac¢do do teletrabalhoem um Instituto Federal apds a experiéncia
do trabalho remoto na pandemia (Mestranda: Ilda Augusta de Matos).

e OS ENTREGADORES ALEM DAS ESTATISTICAS: uma analise interseccional da trajetéria
pessoale profissionaldeum homem negro-gay-pobre (Graduando: Matheus de Paula Oliveira).

e A percepcao de pessoas que passaram pela experiéncia de um recrutamento e selegdo
algoritmica (Graduando: Juan Carlo Gomes).

e TEORIAINTERSECCIONAL E POSICIONAMENTO DE MARCA: Como a Vale utiliza o Instagram
para tratar sua politica de diversidade (Graduanda: Mariana Souza Lima).
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PRINCIPAIS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, Eve. O novo espirito do capitalismo. Sao Paulo: WFM Martins
Fontes, 2009.

CRAWFORD, Kate. Atlas of Al: power, politics, and the planetary costs of artificial intelligence. New
Haven: Yale University Press, 2021.

DARDOT, P.; LAVAL, C. A nova razao do mundo: ensaio sobre a sociedade neoliberal. Sao Paulo:
Editora Boitempo, 2016.

HAN, Byung-Chul. Psicopolitica: o neoliberalismo e asnovas técnicas de poder. Belo Horizonte:
Ayiné, 2018.

SADIN, E. La société de I'anticipation: le web précognitif ou la rupture anthropologique. Paris:
Inculte, 2011.

SAFATLE, Vladimir; SILVA JR., Nelson da Silva; DUNKER, Christian (Orgs.) Neoliberalismo como
gestao do sofrimento psiquico. Belo Horizonte: Auténtica, 2021.

ZUBOFF, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: a luta por um futuro humano nanova
fronteira do poder. Rio de Janeiro: Intrinseca, 2021.

ACOMPANHAMENTO

e Projeto atualizado na Plataforma Lattes pelo docente? ( x) Sim () Nao

e Projeto atualizado na Plataforma Sucupira pela Coordenagdo? ( ) Sim (x ) Nao
e Projeto atualizado na pagina eletrénica do PPGET? () Sim  ( x) Nao

e Projeto atualizado no SIGAA pelo docente? ( ) Sim ( x)Nao



